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・本書はダウンロード JAPAN MAPの「購入手順」を詳細に記載した手順書です。
地図データのダウンロード更新手順（ナビ、地図データを含む）については

「操作手順書」をご確認ください。

・画像やイラストは操作を円滑にするためのイメージであり、実物（実機）と
印象が相違する場合が ありますので予めご了承ください。

・本書で説明しているボタンは、実際のボタンと字体や形状が異なっていたり、
一部を省略している場合がありますので予めご了承ください。

・青字の箇所は該当のページへリンクしています。
クリックを頂くことで、リンク先で詳細をご確認いただけます。

・本書は仕様変更のため、予告なく変更する場合がありますのでご了承ください。
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初期化した市販のSDHCメモリーカードをナビゲーションに
差し込み、地図更新用SDを作成する

※手順は「操作手順書」をご参照ください。

※作業を行う前にSDHCメモリーカードの初期化を行ってください。
初期化の方法については、ナビゲーションに付属の取扱説明書をご覧く
ださい。（初期化により消失したデータは元に戻りません）

ナビゲーションでの作業

※ナビゲーションで作成した地図更新用SDを
パソコンに差し込んで作業をしてください。

パソコンでの作業

ダウンロードJAPAN MAPのサイトから地図更新アプリを
ダウンロードし、パソコンにインストール/更新準備を行う （P.3～P.8）

地図データの入った地図更新用SDをナビゲーションに
差し込み、地図更新を開始する「操作手順書」

有償版の地図更新を行う場合

地図データをダウンロードし、
地図更新用SDに書き込む

（P.12～P.13）

ゼンリンストアで購入
手続きを行う（P.９～P.11）

「操作手順書」をご確認ください。

困ったとき

ダウンロードJAPAN MAPサイト（https://www.zenrin.co.jp/contents/product/
carnavi/s-navi/dl）の「よくあるご質問」でご確認ください。

部分地図更新を行う場合

ナビゲーションでの作業

購入手順書の範囲

２．地図更新の流れ

https://www.zenrin.co.jp/contents/product/carnavi/s-navi/dl/pdf/manual.pdf
https://www.zenrin.co.jp/contents/product/carnavi/s-navi/dl/pdf/manual.pdf
https://www.zenrin.co.jp/contents/product/carnavi/s-navi/dl/pdf/manual.pdf
https://www.zenrin.co.jp/contents/product/carnavi/s-navi/dl
https://www.zenrin.co.jp/contents/product/carnavi/s-navi/dl
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３．地図更新アプリのダウンロード

１．ダウンロードJAPAN MAPのページへアクセスします。
https://www.zenrin.co.jp/contents/product/carnavi/s-navi/dl/

※以下の画像は「JAPAN MAP 24」シリーズの画面です。（販売年度の違いによって購入手順は変わりません。）
１

2
2. 地図更新/購入手順をクリック

3

3. 地図更新アプリのダウン
ロードはこちらからをクリック

4

4.「同意してダウンロードする」を
クリックします。

※利用規約を熟読し、ご理解頂いた
上で、ダウンロードをしてください。

5. クリックをするとダウンロードの
場所の選択になりますので、保存
したい任意の場所（デスクトップ
など）に“setup_MU3.exe”を保
存してください。

※ブラウザにより保存場所が自動で
設定されている場合があります。

https://www.zenrin.co.jp/contents/product/carnavi/s-navi/dl/
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４．地図更新アプリのインストール

◆パソコンを使用する前に必ず下記に記載の項目をご確認ください。
◆パソコンの推奨環境については、ダウンロード JAPAN MAPサイトで

ご確認ください。
◆Windows ®10、 Windows ®11の場合は、

デスクトップモードで操作を行ってください。
◆コントロールパネルの電源オプションで「コンピューターをスリープ状態に

する」に時間を設定している場合は 「なし」または、「適用しない」に変更
してください。

注意

（例）Windows® 10の場合

1. 「setup_MU3.exe」をクリックしま
す。

1

・セキュリティの警告メッセージが表示
された場合は「実行」をクリックして
ください。

・右記画面が表示された場合は「はい
(Y)」をクリックしてください。

！

！

2. 地図更新アプリ（ポータブルナビ）
セットアップウィザードが表示された
ら、 「次へ（N）＞」➡「インストー
ル」をクリックします。

2

4

https://www.zenrin.co.jp/contents/product/carnavi/s-navi/dl/
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3.インストールの状況が表示されるので、
完了したら「次へ（N）＞」➡「完了（F）」
をクリックすると、自動的に更新アプリケー
ションが起動します。

※「今すぐプログラムを起動する」にチェッ
クが入ってることを確認し、完了をクリック
してください。

※あとで更新を行いたい場合、チェックを
外して頂くことで、すぐに更新アプリは
起動されません。

3

5

４．地図更新アプリのインストール



ZENRIN CO., LTD. All Rights Reserved.©©

◆お使いのパソコンにインストールされているウイルス対策ソフトによっては、
地図更新アプリの起動時に警告メッセージが表示される場合があります。該当ソフト
の監視対象から地図更新アプリを除外するか、実行を許可してください。
詳しくは、お使いのウイルス対策ソフトのヘルプをご覧ください。

◆ 地図更新アプリは、インターネット通信を行うため、起動時にWindowsやウイルス
対策ソフトによって、インターネットへの接続が禁止されることがあります。
インターネット通信を行うために、これを許可してください。

◆地図更新アプリがSDHCメモリーカードの情報を読み込みますので、絶対にSDHC
メモリーカードを取り出したりパソコンの電源を切ったりしないでください。
SDHCメモリーカードが破損するおそれ があります。

お願い

1

１.地図更新アプリのショートカットアイコン
をダブルクリックし、アプリケーションを
起動します。

6

５．地図更新アプリ起動

!

初めてインストールした場合、「データ保
存フォルダ」の設定が必要となります。

表示されているフォルダに変更がなければ
「登録」をクリックします。

※データの保存場所を変更する場合、
「選択」ボタンをクリックし、変更を

行います。

!

フォルダの変更を行わない場合、P7 へお進みください。３

既にインストールされ初期設定が完了している場合、P８ へお進みください。1

2 更新用に作成済の地図更新用ＳＤカードをパソコンに挿入してください。
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５．地図更新アプリ起動

3

３.ファイルの場所（I)から保存したい場所を
選択し、「開く」ボタンをクリックします。

※「取消」ボタンのクリックまたは、右上の
「☓」ボタンをクリックすることで、設定

前の状態に戻ります。

4

４.フォルダが変更したものに変わっている事
を確認してください。問題がなければ次へ
進みます。

５

５.「完了」ボタンをクリックすると、データ
フォルダの保存フォルダの登録を完了しま
す。

※登録後も、「データ保存フォルダ」は
変更可能です。

詳しくは、「操作手順書」をご確認
ください。

＜フォルダ変更を行う場合＞ ※前の画面で、「選択」をクリックした方）
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１

６．ゼンリン会員登録

１．ホーム画面が表示されたら
「地図ダウンロード」を クリックします。

※地図更新アプリを起動したときに、
新しいバージョンの地図更新アプリが
見つかった場合、画面表示に従い
「アプリダウンロード」をクリックして
ください。

ダウンロードが終了すると、地図更新
アプリは自動で終了してインストーラー
が起動します。

※インターネットで通信しますので、
ホーム画面が表示されるまで、時間が
かかる場合があります。

※作成済の地図更新用SDがパソコンに挿入
されていることをご確認ください。

（挿入されていないと、「地図ダウン
ロード」をクリックすることが
できません。）

※地図更新アプリを利用するには、株式会社ゼンリンが発行するユーザーID（会員ID）
とパスワードが必要です。

ユーザーID（会員ID）とパスワードをお持ちでない場合は、「新規会員登録」を
クリックし、画面の指示に 従って会員登録を行ってください。

ゼンリン商品をお持ちで、すでに会員登録されている場合は、ゼンリン会員の
ユーザーID（会員ID）とパスワードでログインしてください。

２．ユーザーID（会員ID）とパスワードを
に入力し、ログイン」をクリックします。

２
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１．チェック完了画面が表示されたら「有
償版の購入はこちら」を クリックします。

※ナビゲーションの機種によっては、
チェック完了画面ではなく、

「Web地図更新の有効期限が過ぎています
メッセージコード：W315」の画面が
表示されますが、同様に「有償版の
ご購入はこちら」をクリックします。

１

２
２．全地図更新ダウンロード画面が

表示されますので「ゼンリンストアは
こちら」を クリックします。

※全更新地図をダウンロードすると、
2025年6月30日まで 有効期限を延長
いただけます。

※下記機種は有効期限の変更はありません。
商品発売時に付与された期限までの
更新となります。

CN-G1500VD

７．購入手続き
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ダウンロード JAPAN MAP 24 BLUE 全国版（１６GB）

JAPAN MAP 24

発売年月：２０２４年０７月

11,880円（税込）

10

４．ゼンリンストアが表示されます。
注意事項にご同意の上、カートへ
追加し購入へおすすみください。

※購入後の返金等はできかねます。
予めご了承ください。

※お客様の地図更新用ＳＤの情報に
該当する機種の地図ダウンロード
データが表示されます。

５

５．カートに商品が追加されたことを
確認し、「ご注文手続きに進む」
をクリックしてください。

３
３．ゼンリンストアが表示されます。

「商品詳細」をクリックしてください。

※お客様が作成された地図更新用SDの
機種に対応した商品が表示されます。

７．購入手続き

※以下の画像は「JAPAN MAP 24」シリーズの画面です。（販売年度の違いによって購入手順は変わりません。）

４
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６

６．必要事項を入力の上、「入力内容の
確認」にお進みください。

※ダウンロードJAPAN MAPを購入
にはクレジットカードが必須となり
ます。他の決済方法は選択できませ
んので予めご了承ください。

７．入力内容に問題が無いことを確認
いただき、「注文する」ボタンを
クリックします。

以上の購入手続きが完了後、本画面(アプリケーション）を閉じてください。
地図更新アプリに戻って頂くことで、全地図更新のダウンロードが可能となります。

11

７．購入手続き

７
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１

１．購入手続きが完了後、「全更新地図
ダウンロード」をクリックします。

2．全更新地図ダウンロードを
クリックします。

2

12

８．地図データダウンロード

【お知らせ】

再ダウンロードについて

2025年6月30日の有効期限まで、全更
新地図の再ダウンロードが可能です。
左の画面で「全更新地図ダウンロー
ド」⇒「再ダウンロード」をクリック
すると、再ダウンロードを開始します。
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3 3.ダウンロードが開始されます。

※全地図更新のダウンロードは開始から終了ま
でにお時間がかかります。

以下の表は、ダウンロード予想時間です。
お客様の環境により予想時間よりもかか
る場合があります。予めご了承ください。

通信速度 10Mbpsの場合

通信速度 30Mbpsの場合

通信速度 100Mbpsの場合

350分

180分

100分

※ Class4のSDHCメモリーカードへ
書き込んだ場合の予想時間を含めて
います。

※ 実際の時間はダウンロードする通信
環境やSDHCメモリーカードのClass
により異なります。

※更新用SDカードは更新したい機種での
作成をお願いいたします。

書き込みが完了するまでSDHCメモリー
カードは 取り出さないでください。

途中で取り出した場合、データが破損し
ご利用ができなくなる場合があります。

お願い

4

4.アプリの終了画面が表示されたら
「閉じる」をクリックし、地図更新
アプリを終了します。

※ 終了後、パソコンからSDHCメモリー
カードを取り出してナビゲーションに
差し込み、地図の更新を行ってください。

ナビゲーションでの更新作業は
「操作手順書」の「地図データを使用し

てナビゲーションの地図を更新する」を
ご参照ください。

８．地図データダウンロード
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