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利用規約 

本規約は、株式会社ゼンリン（以下「弊社」といいます。）が提供する「ゼンリンナビコネクト 

for KENWOOD」（以下「本アプリ」といいます。）の利用条件等を定めた規約です。本規約にご同

意のうえ、本サービスをご利用ください。 

 

第１条（定義） 

本規約で用いる用語の意味は以下のとおりとします。 

(1) 「ユーザー」とは、弊社のWebサイト（ゼンリンストア）において会員登録をした

者であって、本アプリを利用する者をいうものとします。 

(2) 「JVC」とは、株式会社 JVC ケンウッドをいうものとします。 

(3) 「対象ナビ」とは、JVC 製の自動車用カーナビゲーション機器をいうものとします。 

 

第２条（適用） 

１ 本規約は、本規約に同意したユーザーに適用されるものとします。本規約の定めにか

かわらず、弊社は、本規約に同意しないユーザーに対して、本アプリの利用を許諾い

たしません。 

２ 弊社は、本アプリに係る利用条件等を、本アプリでの表示にて、提供するものとし、

ユーザーはこれに同意するものとします。 

 

第３条（会員登録） 

ユーザーは、本アプリを利用するに際して、弊社のWebサイト（ゼンリンストア）所定の

手続に従い、会員登録を行うものとします。なお、会員には、無償会員と有償会員がありま

す。 

 

第４条（本アプリの機能） 

ユーザーは、会員種別に応じて、以下の機能を利用することができます。 

(1) 無償会員向け 

地図情報の閲覧（QR コードを読み込んでの地図表示およびルート表示含む） 

ブックマーク登録 

スポット情報検索 

その他無償会員向けに追加する機能 

(2) 有償会員向け 

カーナビ目的地予約 

ブックマーク転送 

マイカー位置の表示 

その他有償会員向けに追加する機能 
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第５条（保証） 

弊社は、本アプリで利用できる地図その他の情報について、必ずしもユーザーの使用目的

または要求を満たすこと及び正確性、完全性を有することを保証するものではなく、当該情

報等に誤り等があった場合でも、ユーザーは地図の交換、修補、料金返還その他の対応を要

求する権利を有しないものとします。 

 

第６条（利用料） 

本アプリは無償でご利用いただけます。会員種別に応じて、料金が発生いたします。詳し

くは、弊社のWebサイト（ゼンリンストア）をご覧ください。 

 

第７条（禁止事項、遵守事項） 

１ ユーザーは、本アプリを利用する際には、ユーザーの安全のために以下の事項に注意

するものとします。 

(1) 本アプリを利用する通信機器の画面を見ながらの自動車の運転及び歩行は大変危険

であるため、地図その他の情報を確認する場合は、必ず安全な場所に停止してから

行うこと。 

(2) 地図その他の情報にはすべての病院、消防署、警察署などの情報が含まれているわ

けではなく、また、情報が実際と異なる場合があること。 

(3) QR 読み込み時に表示されたルートの正しさは保証しません。 

２ ユーザーは、以下に定める行為をしてはならないものとします。 

(1) 第４条に定める機能を利用することを除き、方法の如何を問わず、本アプリの地図

その他の情報の一部でも、複製（印刷を含む。）、転記、抽出、加工、改変、翻案、送

信その他の利用をすること。 

(2) 有償無償及び方法の如何を問わず、本アプリの地図その他の情報（形態の如何を問

わず、その全部または一部の複製物、出力物、抽出物その他利用物を含む）の一部

でも、譲渡、貸与、使用許諾、送信その他第三者に利用させること。 

(3) 弊社及び第三者を誹謗若しくは中傷し、又は、名誉若しくは信用を毀損するような

行為 

(4) 会員登録に際して、氏名、住所、電話番号、メールアドレス、クレジットカード番号

等について、虚偽又は不備のある情報を登録する行為 

(5) 本アプリの商業目的での使用 

(6) 本アプリ又は本アプリを利用することによって得られる一切の情報を、業として利

用する行為又は方法の如何を問わず第三者に利用させる行為 

(7) 弊社若しくは第三者に不利益を与え、又は、弊社若しくは第三者の権利を侵害する

又はそのおそれがある行為 

(8) 法令又は公序良俗に違反する又は違反するおそれのある行為 
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(9) 有害なコンピュータプログラム等を送信又は書き込む行為 

(10) 本アプリへの不正アクセス、不正攻撃又はそのおそれのある行為 

(11) 本アプリで提供されるアプリケーション、ソフトウェアの逆コンパイル、逆アセン

ブル等のリバースエンジニアリング行為 

(12) 本アプリの提供を困難にすることその他その提供及び運営に支障を来す行為又はそ

のおそれがある行為 

(13) 弊社の営業活動を妨害する行為又はそのおそれがある行為 

(14) その他当社が不適切と判断する行為 

３ ユーザーは、本規約に基づく権利及び義務の全部又は一部を第三者に譲渡し、承継さ

せ、又は担保に供することはできません。 

４ 第１項のいずれかに該当することにより、弊社又は第三者に損害が生じた場合、ユー

ザーはすべての責任を負うものとし、弊社及び第三者の損害を賠償し、弊社及び第三

者に損害を与えないものとします。 

５ ユーザーが本規約の定めに違反した場合その他弊社が合理的根拠により本アプリの提

供が不適当であると合理的に判断した場合、弊社は、ユーザーによる本アプリの利用

を停止等の措置を講じることができるものとします。 

６ ユーザーは、本規約の定めに違反した場合、会員登録も抹消されることがあることを

承諾するものとします。 

 

第８条（本サービス等の停止） 

１ 弊社は、本アプリの常時提供を保証するものではなく、次の各号に該当する場合には、

ユーザーに事前に通知することなく、本アプリの停止を行うことがあり、ユーザーは

これを承諾するものとします。 

(1) 本アプリに係るシステム等の保守又は仕様の変更を行う場合 

(2) 天変地異その他非常事態が発生し、又は発生するおそれがあり、本アプリの運営が

不可能又は困難になった場合 

(3) 弊社が本アプリの運営上、停止が必要と判断した場合 

２ 弊社は、前項の措置により、ユーザーが損害を被った場合でも、一切その責任を負わ

ないものとします。 

 

第９条（通信機器等） 

本アプリの使用に必要となる通信機器、通信回線その他の利用環境は、ユーザーの責任及

び費用において準備するものとし、弊社は、当該環境の不具合等に起因して本アプリが使用

できないことによる損害について、何ら責任を負わないものとします。 

 

第１０条（権利帰属） 

１ 本アプリに掲載される一切のコンテンツ（以下「コンテンツ」といいます。）について
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の著作権は、弊社又は弊社に権利を許諾した第三者に帰属いたします。 

２ 著作権法その他の法律により認められる場合を除き、当社又は権利者の許諾を得るこ

となく、本件著作物を複製、転記、抽出、加工、改変、翻案、公衆送信その他の利用を

することはできません。 

３ 本アプリに掲載される商号及び個々の商品・サービスに関する商標（ロゴ、マーク等

を含む。）に関する権利は、弊社又は個々の権利の権利者に帰属します。商標法その他

の法律により認められる場合を除き、これらを権利者の許諾を得ることなく使用等す

ることはできません。 

 

第１１条（本規約の変更等） 

１ 弊社は、次のいずれかの場合は、ユーザーの同意なく、本規約を変更し、本アプリの

内容を変更いたします。 

(1) 変更がユーザーの一般の利益に適合する場合 

(2) 変更が、本アプリを利用する目的に反せず、かつ、変更の必要性、変更後の内容の

相当性、変更の内容その他の変更に係る事情に照らして合理的なものである場合 

２ 前項に基づく変更を行う場合、弊社は、変更後の本規約の効力発生日の１か月前まで

に、本規約を変更する旨、変更内容及び効力発生日を、本アプリ上若しくは Webサイ

トに掲示し、又は、ユーザーに対して電子メールにて通知します。 

３ 第１項に基づく変更を行った本規約の発効以降にユーザーが本アプリを利用した場合

は、ユーザーは変更内容に同意したとみなします。 

４ 弊社はいつでも任意の理由で本アプリの一部又は全部の提供を終了することができる

ものとします。この場合、弊社はユーザーに対して事前にその旨を通知するものとし

ます。 

 

第１２条（反社会的勢力の排除） 

ユーザーは、現在及び将来にわたって、次の各号の何れにも該当しないことを表明し、確

約するものとします。 

(1) 暴力団、暴力団員、暴力団関係団体又はその関係者、その他反社会的勢力（以下「反

社会的勢力」という。）であること。 

(2) 反社会的勢力と何らかの取引をしていること。 

(3) 反社会的勢力と親密若しくは不適切な関係又は社会的に非難される関係を有してい

ること。 

２ ユーザーは、自ら又は第三者を利用して、次の各号の何れの行為も行わないことを確

約するものとします。 

(1) 暴力的な要求行為 

(2) 法的な責任を超えた不当な要求行為 

(3) 取引に関して脅迫的な言動をし、又は暴力を用いる行為 
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(4) 風説を流布し、偽計又は威力を用いて相手方の信用を毀損し、業務を妨害する行為 

(5) 反社会的勢力に名義を利用させる行為 

(6) その他前各号に準ずる行為 

３ 弊社は、ユーザーが第１項又は前項に違反した場合、何ら催告をすることなく、本ア

プリの提供を停止することができるものとし、ユーザーは、異議を述べず、損害賠償

等の請求をしないものとします。 

４ 弊社は、前項により本契約を解除した場合、これによりユーザーに生じた損害につい

て何らの責任も負わないものとします。 

 

第１３条（準拠法、管轄） 

本規約の準拠法は日本法とし、本規約、本アプリに関する一切の紛争は、東京地方裁判所

を第一審の専属的合意管轄裁判所とします。 
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アクセスデータについて 

当ウェブサイトでは、お客さまのアクセスデータを集計するための、収集タグを埋め込んでいる

ページがあります。アクセスデータには、お客さまがアクセスされたページの URL、アクセスさ

れた日時、ブラウザを識別する情報等が含まれます。 

 

当社は、アクセスデータを、お客さまの利便性向上及び本ホームページの品質維持・向上のため

に利用させていただきます。 
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取得している情報 

株式会社ゼンリンが提供する「ゼンリンナビコネクト for KENWOOD」（以下「本アプリ」といい

ます。）では、本アプリの利用に伴い、以下に関する情報を外部送信しています。本アプリをご利

用される前には、この「取得している情報について」をお読みいただき、ご同意された場合のみ、

ご利用ください。なお、ユーザーが本アプリを利用された場合、この「取得している情報につい

て」に同意頂いたものとみなします。 

また、弊社は予告なく「取得している情報について」を変更することがあります。その場合、変

更につきましては、本アプリ上にて通知いたします。 

 

１ 取得している情報 

・ブックマーク、自宅・職場 

・目的地予約 

 

２ 取得している情報を取り扱う者の氏名または名称 

 ・株式会社ゼンリン 

 

３ 取得している情報の利用目的 

・ユーザーへの問い合わせ対応 

・お客様の利便性向上 

・本サービスの品質維持および品質向上 

 

地図閲覧規約 

ゼンリンナビコネクトでは株式会社ゼンリンが提供する ZENRIN Maps APIサービスを利用して

います。ご利用にあたっては、地図閲覧規約をご確認頂き、ご同意頂ける場合のみ本サービスを

ご利用ください。なお、お客様が地図の閲覧をした場合は、規約を承諾したものとみなします。 

 

https://developers.zmaps-api.com/document/Terms_of_Use_for_Map.html 

 


